
강 의 계 획 서
강 좌 명

-사람을 기록하다-
 소통으로 시작하는‘인터뷰’ 강사명  김선영

강의기간 2025.3.12. ~ 2025. 5.28.
(12주) 강의시간 매주 수요일

10:00~12:00 
강의대상 
및 인원 일반 / 최대  12명 대면 / 비대면  대면

강의목표 
및 

기대효과

⚬체계적인 인터뷰 준비 능력을 강화할 수 있다.  
⚬상대방 이해 및 공감적 경청 기술 습득할 수 있다.
⚬기록 및 데이터 관리와 분석 능력을 향상 시킬 수 있다. 

강의소개 
및

주요내용

인터뷰는 특정한 목표를 가지고 특정 인물과 대화를 통해 유의미한 정보를 얻는 
활동입니다. 하남에는 다양한 분야에서 활동하는 분들이 많습니다. 이 프로그램은 
자신을 비롯해 (봉사자, 사람책, 해설사 등) 각자의 인생 이야기를 기록으로 남기는 
아카이브 작업을 준비하는 과정입니다.
프로그램을 통해 참여자는 인터뷰 진행의 필요한 지식과 태도, 효과적인 인터뷰 
과정, 수집된 내용을 기록으로 정리하는 방법까지, 인터뷰와 관련된 전반적인 기술과 
역량을 체계적으로 배우고 실전에 활용할 수 있게 됩니다.

준비물  교재 : 강사 직접 준비 
차시 강의 주제 강의내용 준비물

1 소통, 탐구 오리엔테이션
만남의 시작, 사람 이해하기

스마트폰 
필기구 

2 질문의 힘  좋은 질문 만들기
핵심을 잡는 질문과 개방형 질문

스마트폰 
필기구 

3 경청의 기술 주의 깊게 듣기 
공감적 경청, 경청의 특수 영역

스마트폰 
필기구 

4 탐색 나에게 나를 묻다
기본 질문과 추가 질문 활용한 인터뷰

스마트폰 
필기구 

5 명확한 준비 나는 왜 이 인터뷰를 하는가? 
기록 준비, 인터뷰 방향 설정

스마트폰 
필기구 

6 윤리와 배려
인터뷰 과정에서의 윤리적 이슈
민감한 질문 다루기
인터뷰 대상자의 프라이버시 보호

스마트폰 
필기구 

7 인터뷰 인터뷰 기사 읽기/
실전 인터뷰: 준비된 내용 활용, 본문 도출

스마트폰 
필기구 

8 인터뷰 예의 인터뷰 후 감사 표현
바르게 대화하는 방법/녹음 활용하는 방법

스마트폰 
필기구 

9 인터뷰 기사의 
유형 

일문일답형/ 설명형/ 혼합형 인터뷰
읽고, 질문하고, 기록하기

스마트폰 
필기구 

10 스토리텔링기법 독자의 관심을 끄는 스토리 구성법 배우기
대상의 목소리로 말하기

스마트폰 
필기구 

11 기록에서 
이야기 만들기

인터뷰 내용을 바탕으로
주제를 설정하고, 구체화 및 평가

스마트폰 
필기구  

12 공유 및 피드백 일상의 기록 콘텐츠
인터뷰 내용을 분석하고 개선점 도출, 성찰

스마트폰 
필기구 


